
1 
 

  

 

Technical Note 016  

Attivazione licenza Softkey per AVEVA Edge 
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Introduzione 
Questa TN descrive la procedura di attivazione della licenza Softkey per i prodotti InTouch Machine 

Edition (ITME), InTouch Edge HMI (ITEH) e AVEVA Edge (AE2020). 

Versioni 
Quanto descritto in questa TN si applica a tutte le versioni del prodotto 

Attivazione licenza 
Quando si acquista una licenza ITME/ITEH/AE2020, che sia stata acquistata singolarmente o con 

un contratto di Consignment, la licenza fornita è di tipo Softkey, ovvero si licenzia tramite un codice 

alfanumerico, denominato Site Key/Activation Code, generato partendo da un codice alfanumerico, 

denominato Site Code/Hardware Identifier, reperibile tramite il tool Register del prodotto. 

Avviando il suddetto tool ci ritroviamo il seguente popup 

 

Selezionando Softkey e cliccando Check otteremo una schermata di riepilogo della licenza (se è la 

prima volta la schermata non mostrerà nessun dettaglio) 
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Cliccando su Change License otteremo un popup in cui si recupera il Site Code/Hardware Identifier, 

scegliendo la scheda di rete sulla quale installare la licenza.  

 

 

Per sicurezza copiamo il Site Code/Hardware Identifier su un file txt 

Andiamo sul sito di attivazione della licenza cliccando qui e selezioniamo our site nella sezione della 

licenza che vogliamo attivare (se full Windows o Embedded, se Dev o Runtime…) 

 

Inseriamo le credenziali di accesso al sito del supporto AVEVA 

https://www.aveva.com/en/support/aveva-edge-activation/?utm_source=support/intouch-hmi-activation&utm_medium=301&utm_campaign=hubspot
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E scegliamo ciò che vogliamo attivare dopo che abbiamo effettuato l’accesso 

 

Se viene selezionato “End User Runtime License” bisognerà inserire il numero seriale della licenza 

acquistata 

 

Se viene selezionato  “Consignment” compare la lista dei prodotti che possiamo attivare, una volta 

selezionato bisogna copiare il Site Code/Hardware Identifier e avremo il Site Key/Activation Code. 
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Il Site Key/Activation Code dovrà essere copiato nella textbox corrispondente al Site Key/Activation 

Code.  

 

Cliccando Authorize licenzieremo il prodotto correttamente. 

 

Autore: F. Pastore 

Disclaimer 

Il presente documento è fornito a scopo di esempio e non sostituisce la documentazione AVEVA. L’applicazione di 

quanto contenuto, in un preciso ambito applicativo, deve essere sempre validata da un tecnico Wonderware. La 

documentazione rilasciata da AVEVA resta il riferimento tecnico ufficiale da seguire: softwaresupport.aveva.com. 
Wonderware Italia non si assume la responsabilità di un’applicazione scorretta di questo documento. 

 

https://softwaresupport.aveva.com/

